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Prot. n. 2025/0006853 Borgomanero, 12/02/2025
Tit.2Cl.3F. 3

Egregi Consiglieri Comunali
Biondelli Sonia

Bellone Nicoletta

Faggiano Roberto Cataldo
Zanetta Valentina

Oggetto: risposta all'interrogazione protocollata in data 3 febbraio 2025 al n.
0005403/2025 relativa a richiesta di chiarimenti riguardo lo Sportello Lavoro in
via Carlo Antonio Molli.

Rispondo all'interrogazione in oggetto.

Lo Sportello Lavoro presso il Centro di aggregazione polivalente in Via
C.A.Molli, attivato nel 2013 in collaborazione con Enaip e con la presenza di volontari civici
comunali era stato sospeso durante il COVID.

L'obiettivo dello sportello lavoro era quello di fornire informazioni sulle offerte di
lavoro, supporto nella redazione del curriculum e di orientamento, dedicato principalmente
a disoccupati e/o a soggetti appartenenti a categorie svantaggiate.

Questo tipo di servizio era rispondente al contesto territoriale che vedeva limitati
punti di accesso alla ricerca di lavoro e di supporto anche nella piu semplice stesura di un
curriculum vitae (il locale Centro per I'impiego, allora, offriva principalmente un servizio di
solo incontro domanda/offerta). Lo sportello quindi rappresentava un precursore di
un’organizzazione di sistema delle politiche attive a cavallo delle riforme delle politiche del
lavoro attuate con D.Lgs. 150/2015.

Lo Sportello Lavoro successivamente al COVID, e stato riproposto a partire da
Novembre 2021. Lo sportello comunale, & rimasto aperto fino al Giugno 2022 in
collaborazione con Enaip e fino ad allora ha continuato ad offrire alla cittadinanza un
servizio di sostegno nella ricerca del lavoro ed un supporto nel reinserimento lavorativo
anche grazie alle opportunita offerte in ambito formativo. Considerato che lo sportello
aveva registrato un accesso minimo € stato necessario dedicarsi ad una rivalutazione e
verifica avviando un lavoro di rete, con il locale Centro per I'impiego, finalizzato a porre le
basi per un nuovo servizio rispondente ai nuovi bisogni emersi. Si € avviato un tavolo di
lavoro con il Centro per I'impiego e con il Servizio inserimenti lavorativi del CISS per
rimodulare le politiche del lavoro comunali per renderle piu rispondenti ai nuovi bisogni.

Lo sportello lavoro di Via C.A. Molli, conseguentemente, € venuto meno perché
superato nella sua originaria funzione in quanto ad oggi le politiche attive del lavoro sono
misure e programmi di istituzioni nazionali e locali che richiedono una partecipazione attiva
dei soggetti, non attuabili se non con I'accesso ad un centro per I'impiego a cio deputato
per disposizioni legislative.

Determinanti sono state le reti, le sinergie e le connessioni tra varie risorse
formali, informali, primarie e secondarie al fine di promuovere il benessere della persona e
della collettivita.
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La sinergia con il Centro per I'impiego e con il Servizio Inserimenti lavorativi del
CISS di Borgomanero ha permesso di ampliare I'offerta di servizi agli utenti in relazione a
specifici bisogni, specie in materia di progettazione di iniziative e di interventi integrati per
lo sviluppo locale per la progettazione e realizzazione di programmi e di interventi
connessi alle politiche e ai servizi per il lavoro. Questa stretta collaborazione ha permesso
e permette di concretizzare cantieri di lavoro per disoccupati, Over 58 e disabili nonché
progetti individuali di attivazione sociale (P.A.S.S.) e tirocini lavorativi.

Il Centro per l'impiego, tra le diverse attivita, organizza nel corso dell’anno
giornate dedicate al recruting day o career day in sinergia con Aziende del territorio e con
locali agenzie per il lavoro. Tali giornate dedicate, nonché altri eventi e offerte di lavoro
sono diffuse dal Centro per I'inmpegno attraverso le piattaforme digitali e social media,
nonché con affissione di locandine sia presso la sede che in altri luoghi della rete cosi da
raggiungere anche quei soggetti con minore abilita informatica.

Il lavoro di rete che il Comune sta attuando con i diversi soggetti che si
occupano di lavoro:

« Permette una circolarita di informazioni per promuovere attivita informative e orientative
finalizzate a favorire I'accessibilita di soggetti inoccupati, disoccupati e in cerca di nuova
occupazione, tenendo in considerazione le specificita del mercato del lavoro locale, con
particolare attenzione alle donne e ai giovani;

« Favorisce 0 scambio delle informazioni tra gli operatori in un’ottica di reciproco scambio
di saperi e apprendimenti da mettere al servizio dei cittadini.

« Potenzia la promozione delle misure nazionali e regionali di politica attiva del lavoro sul
territorio del Comune di Borgomanero, facilitando la conoscenza del sistema lavoro e
formazione della Regione Piemonte.

L’attuale attivita di sostegno all’occupazione e riportata anche all’apposita
sezione del DUP 2025-2027, dove, coerentemente con gli sviluppi attuati negli anni e
sopra descritti, non compare lo sportello lavoro.

“Sostenere borse lavoro per tirocini in formazione di cittadini fragili attraverso operatori del consorzio dei
servizi sociali (CISS).

Sostenere i percorsi di formazione obbligatoria dei minori e di giovani, insieme alle Scuole cittadine e
all'Agenzie formative del territorio (es. Enaip),progettando e realizzando interventi di prevenzione e
contenimento del fenomeno della dispersione scolastica e di avvicinamento al lavoro.

Valutare le opportunita di finanziamento di progetti specifici a sostegno dell'occupazione dei cittadini
residenti fragili e di politica attiva del lavoro.

Collaborare con il centro per l'impiego cittadino per implementare la circolazione delle informazioni e la
realizzazione di progettualita specifiche a sostegno della ricerca di un impiego da parte dei disoccupati
residenti, soprattutto delle categorie piu fragili.”

Distinti saluti.
Il Sindaco
(Sergio Bossi)*

*Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. 82/2005 e norme collegate: sostituisce il documento cartaceo e la firma
autografa.
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